
ЯК ВИПРАВИТИ ЦЮ 
ПОМИЛКУ?

Спробуйте повернутися назад і знову відкрити
сторінку. Для цього натисніть на стрілку вліво:

Якщо це не допомогло, спробуйте перезавантажити 
сторінку, натиснувши на значок поруч з URL:

 Дана проблема все ще присутня?
 Це може бути проблема з файлами cookie або кешем.

Щоб очистити кеш, натисніть правою кнопкою миші та виберіть
«Перевірити». Потім знову натисніть правою кнопкою миші, але 
на цей раз по стрілці оновлення: Нарешті, виберіть варіант: 
Очистити кеш і виконати повне перезавантаження.

Якщо ви віддаєте перевагу видалити файли cookie, перейдіть в 
верхній правий кут і натисніть «додатково»:         Потім 
натисніть Додаткові інструменти> Очистити дані перегляду. 
Вгорі виберіть часовий діапазон і встановіть прапорці поруч з 
«Файли cookie та інші дані сайту » та « Кешовані зображення і 
файли ». натисніть «Очистити дані».
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Якщо у вас є які-небудь питання, 
ви можете зв'язатися з 
нами по телефону

0800 021 1485


