ADVANCE

JAK MUZETE
OPRAVIT TUTO CHYBU?

1 Zkuste se vratit a znovu otevrit stranku. Chcete-li to provést,
kliknéte na Sipku vlevo: «

2 Pokud to nefunguje, zkuste stranku znovu nacist
kliknutim na ikonu vedle adresy URL: C

Stale mate tento problém?
MiiZe to byt problém se soubory cookie nebo mezipaméti.

Chcete-li vymazat mezipamét, kliknéte pravym tlac¢itkem a vyberte

3 moznost Zkontrolovat. Poté znovu kliknéte pravym tlacitkem, ale
tentokrat na Sipku obnoveni: C  Nakonec vyberte moZnost: Vyprazdnit
mezipamét a znovu nadist.

Pokud chcete soubory cookie radéji smazat, pfejdéte vpravo nahofe a

4 kliknéte na Vice: : Poté kliknéte na Dalsi nastroje > Vymazat tdaje o
prohliZzeni. Nahofe vyberte ¢asové obdobi a zaSkrtnéte policka vedle
»Soubory cookie a dalsi data webu” a ,,0Obrazky a soubory v
mezipaméti® Kliknéte na Vymazat data.

o

Jestli mate néjaké dotazy,
muzZete nas kontaktovat telefonicky

0800 0211485



